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PLANO DE ENSINO

	Disciplina: Logística para Eventos

	Ano/semestre: 2017/2

	Professor(a): Alessandro Soares

	Carga horária semanal: 1 hora e meia
Carga horária total: 30 horas


Ementa: Estudo de conceitos e objetivos de logística e cadeia de suprimentos; fundamentação de estratégias, processos, planejamento, decisões e controle em logística; orientação sobre gerenciamento logístico.
Objetivo(s): 
- Compreender os processos logísticos que envolve a realização de eventos, seu planejamento, aquisição, controle e armazenamento.
Conteúdos: 
UNIDADE I – Conceitos introdutórios

1.1 Definições de logística e cadeia de suprimentos

1.2 Composto de atividades

1.3 Planejamento, estratégias e objetivos corporativos e logísticos

1.4 Canais logísticos

UNIDADE II – Objetivos do Serviço ao Cliente



2.1 Tempo do ciclo de pedido

2.2 Custos versus Serviços



2.3 Nível de Serviço

UNIDADE III – Processamento de Pedidos e Sistemas de Informação



3.1 Definição e fatores de processamento de pedidos



3.2 Sistema de informações logísticas



3.3 Gerenciamento de estoques

UNIDADE IV – Estratégias de Transporte e Decisões de localização


4.1 Fundamentos, características e opções do transporte.


4.2 Decisões sobre transportes


4.3 Problemas de localização 



4.4 Escolhas de localização

UNIDADE V – Tópicos especiais



5.1 Logística reversa e sustentabilidade



5.2 Equipamentos em eventos



5.3 Terceirização

Estratégias de ensino:

- Aulas expositivas dos conteúdos propostos em recursos multimídia.
- Dinâmicas e exercícios de acompanhamento após cada aula eixo.

Recursos:

Quadro e data show.
Sala de Desenho (Trabalho de Layout)
Laboratório de Informática (Trabalho de Roteiros)
Procedimentos e critérios de Avaliação:

Segundo semestre:

Trabalhos: Corresponde a 50% da nota. Serão realizados da seguinte forma: - Layout (15%), trabalho individual construindo um layout em escala do quarto do aluno(a); - 5S (20%), em grupos relatando o antes e o depois de uma atividade de utilização, organização e limpeza; - Roteiros (15%), individual e com consulta, para a construção de um roteiro proposto.

Prova: Corresponde a 50% da nota. Avaliação individual e sem consulta ao material de aula.
Prova de Recuperação: Corresponde a restauração de 100% da nota do segundo semestre. Avaliação individual e sem consulta ao material de aula.
Horários de atendimento:

Segunda-feira das 10:45 às 12:15 e 16:00 às 17:30; Terça-feira das 18:15 às 19:45 e; Quinta-feira das 18:15 às 19:45.
Cronograma:

	Aula
	Data
	Assunto

	01
	31/07/2017
	Combinações para a segunda etapa da disciplina / Case Fórmula 1

	02
	07/08/2017
	Aula 05 – Fornecedores para Eventos

	03
	14/08/2017
	Aula 06 – Espaço físico e layout.

	04
	21/08/2017
	Trabalho sobre Layout

	05
	28/08/2017
	Atividade de planejamento de evento – Entrega do recurso das latinhas.

	06
	04/09/2017
	Evento de entrega de recursos das latinhas

	07
	11/09/2017
	Aula 07 – Programa 5S adaptado para eventos

	08
	18/09/2017
	Trabalho sobre 5S

	09
	02/10/2017
	Aula 08 – Recursos materiais, armazenamento e estoques.

	10
	09/10/2017
	Exercícios sobre controle de estoques

	11
	16/10/2017
	Aula 09 – Transportes e Roteiros

	12
	23/10/2017
	Exercícios sobre roteiros

	13
	30/10/2017
	Aula 10 – Logística Reversa

	14
	06/11/2017
	Atividades para reflexões coletivas

	15
	13/11/2017
	Revisão para a prova

	16
	20/11/2017
	Prova de Logística para Eventos

	17
	27/11/2017
	Prova de Recuperação de Logística para Eventos

	18
	04/12/2017
	Revisão para a prova de recuperação geral

	19
	11/12/2017
	Prova de Recuperação de Logística para Eventos (Geral)

	20
	18/12/2017
	Recuperação de avaliações para possíveis atestados.
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