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PLANO DE ENSINO

Curso: Técnico em Eventos
Disciplina: Marketin em Eventos
Turma: 3L
Professor(a): Cesar Adriani da Silva
Carga horária total: 60h
Ano/semestre: 2018
Horário disponível para atendimento: Segunda-feira (15:00 as 17:30) , quarta-feira (10:45 as 12:15) e quinta-feira (16:45 a 18:45 - 21:15 as 22:00).                                                             

	1.EMENTA:
Introdução ao marketing; elaboração e análise de estratégias e plano de Marketing; princípios de gestão de serviços, marketing cultural e marketing de eventos.


	2.OBJETIVOS:
Identificar, compreender e reconhecer as principais definições e estratégicas no desenvolvimento dos conceitos básicos de marketing, utilizando materiais teóricos, aula expositiva-dialogada e dinâmicas de grupo.


	3. CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS:
UNIDADE I - Princípios de Marketing

1.1 Conceitos e definições de marketing

1.2 Composto de marketing

1.3 Fatores que influenciam o comportamento do consumidor

1.4 Ambiente de Marketing

1.5 Análise e estratégias de Marketing

1.6 Pesquisa de Mercado

1.7 Posicionamento de Mercado

1.8 Gestão de Serviços

UNIDADE I I– Marketing Cultural

2.1 Definição e conceitos

2.2 Fatores impulsionadores do Marketing Cultural

2.3 Objetivos do marketing cultural

2.4 O Processo de Marketing Cultural

2.5 Produção Cultural

2.6 Política Cultural

2.7 Financiamento da Cultura

UNIDADE III– Marketing para Eventos

3.1 Evento como atividade de Marketing

3.2 A natureza do evento

3.3 Plano de Marketing para eventos

3.4 Patrocínio de eventos

3.5 Comercialização

3.6 Avaliação

UNIDADE IV– Tópicos Especiais

4.1 Meios Eletrônicos na realização de eventos

4.2 Tendências para o mercado de evento

4.3 Eventos na esfera pública x privada.


4. PROCEDIMENTOS DIDÁTICOS: 

1) Aulas expositivas (projeção) e contextualizadas visando o entendimento das teorias e práticas sugeridas;
2) Atividades planejadas avaliativas, em grupo e individual;
3) Leituras dirigidas e orientadas pelo professor;

4) Apresentação de cases (vídeos), visando identificar os conhecimentos dos alunos sobre os conteúdos tratados em aula;

5) Brainstorming para exposição do conhecimento, proporcionando ao discente reorganizar e consolidar as teorias e práticas adquiridas;
6)Fóruns no ambiente Moodle;
5. PROCEDIMENTOS E CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO:
AVALIAÇÃO POR SEMESTRE:

ATIVIDADE PLANEJADA-TRABALHOS A SEREM APRESENTADOS- TG:
2 Pontos

Elaboradas a partir das teorias e práticas apresentadas em sala de aula, individual ou em grupo. A entrega da atividade devem ocorrer através do Moodle ou e-mail do professor. Os trabalhos serão avaliados pelo conteúdo e pela pontualidade: 
PONTUALIDADE

Data marcada para entrega do trabalho: 0,5 Pontos
Serão aceitos trabalhos somente 3  (três) dias após a data estipulada, valendo somente 50% da nota total (ou seja o trabalho estando totalmente de acordo vale 1 ponto). Após os três dias não serão aceitos os trabalhos. 

.
CONTEÚDO:

Critérios observados: 1,5 Pontos
1) Preparação (0,50);

2) Apresentação x participação* (0,50);
3) Conceitos e exemplos aplicados (1,0);
*Participar da apresentação, exposição e argumentação com os colegas;
ATIVIDADES DIVERSAS - AD:
2 pontos.
Quando dissertativas, elaboradas a partir das teorias e práticas apresentadas em sala de aula, poderá ser individual ou em conjunto, entrega da atividade devem ocorrer dentro do período de aula (em ambiente digital por tempo), não será aceito trabalhos após o termino oficial determinado;

Para fóruns será adotado o ambiente Moodle, com horários a serem respeitados (abertura e fechamento);

Dinâmicas de grupos;
Critérios observados:

1) Entrega (pontualidade); 25% do peso da nota
2) Preparação e apresentação; 25% do peso da nota

3) Respostas adequadas aos conceitos e exemplos aplicados; 50% do peso da nota.
PROVA INDIVIDUAL – P1 e P2:
3 pontos cada - Semestre
Avaliação individual com questões dissertativas e optativas.

Conteúdo: A avaliação será elaborada a partir dos conteúdos trabalhados em aula.
CRITÉRIO DE AVALIAÇÃO:
Resposta exata, com as devidas informações,  apoiando se nos conceitos e práticas desenvolvidas em sala de aula: 100%

Resposta parcial, o desenvolvimento teórico ou pratico apresenta conhecimento do assunto, porém de forma desorganizada e sistêmica: 50%
Resposta errada: Não consegue desenvolver e/ou aplicar os conceitos e práticas administradas em sala de aula: 0% 
COMPOSIÇÃO DO CÁLCULO POR SEMESTRE
NFT = AD (2 Pts.) + TG (2Pts.) + P1 (3 Pts.) + P2 (3 Pts.)  = 10,0 pts.Semestre
Legenda
NFT=Nota Final do  Semestre



P1= Prova 1 Semestre
AD= Atividades Diversas em Aula/Laboratório/casa
P2= Prova 2 Semestre


TG=Trabalhos a serem apresentados
Observação: Demais ausências deverão ser justificadas na CORAC no prazo de até 02 (dois) dias úteis após a data de término da ausência.  Pedidos posteriores a este prazo não serão considerados.

Legislação – Justificativa da Falta

- Decreto-Lei 715-69 - relativo à prestação do Serviço Militar (Exército, Marinha e Aeronáutica).

- Lei 9.615/98 - participação do aluno em competições esportivas institucionais de cunho oficial representando o País.

- Lei 5.869/79 - convocação para audiência judicial.

Legislação – Ausência Autorizada (Exercícios Domiciliares)

- Decreto-Lei 1,044/69 - dispõe sobre tratamento excepcional para os alunos portadores de afecções que indica.

- Lei 6.202/75 - amparo a gestação, parto ou puerpério.

- Decreto-Lei 57.654/66 - lei do Serviço Militar (período longo de afastamento).

- Lei 10.412 - às mães adotivas em licença-maternidade.

6.Bibliografia básica:
KOTLER, P., KELLER, K. L. Administração de Marketing. São Paulo:

Prentice Hall Brasil, 2006.

MELO NETO, F.P. Marketing de Eventos. 5. ed. Rio de Janeiro: Sprint, 2007.

REIS, A.C.F. Marketing cultural e financiamento da cultura. São Paulo:

Thomson, 2006.

7.Bibliografia complementar:
COBRA, M. Marketing básico: uma abordagem brasileira. São Paulo: Atlas,

1997.

MACHADO NETO, M. M. Marketing cultural – das práticas à teoria. Rio de

Janeiro: Ciência Moderna, 2005.
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INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE - CAMPUS SAPUCAIA DO SUL

Curso: Eventos
Disciplina: Marketing em Eventos
Professor(a):  Cesar Adriani da Silva                                                                                          

Ano/semestre: 2018 

Turma: 3L  
Email:  :  cesarsilva@sapucaia.ifsul.edu.br
Horário disponível para atendimento: Segunda-feira (15:00 as 17:30) , quarta-feira (10:45 as 12:15) e quinta-feira (16:45 a 18:45 - 21:15 as 22:00).                                                                                                                       

Nota: Conteúdo programático feito em conjunto com a professora Giselly Santos Mendes.
	Aula
	Data
	Conteúdo Programático 

	1
	23/02/2018
	Apresentação alunos, docente, disciplina, plano de ensino, sistema avaliativo e acordo pedagógico.

Retomada da definição de EVENTO x PRODUTO x SERVIÇO

	2
	02/03/2018
	Conceitos e definições de marketing – Por que estudar Marketing?

Origem e evolução

	3
	09/03/2018
	Composto de marketing: 3E’s, 5P’s

	4
	16/03/2018
	Fatores que influenciam o comportamento do consumidor

Tomada de decisão

Percepção

	5
	23/03/2018
	Apresentação de Proposta da Atividade Avaliativa 2

Revisão para Prova 1

	
	30/03/2018
	FERIADO

	6
	06/04/2018
	PROVA 1

	7
	13/04/2018
	Ambiente de Marketing

Análise SWOT

Forças de Porter

	8
	20/04/2018
	Análise e estratégias de Marketing

- Avaliação em aula de eventos/produtos quanto as suas estratégias via análise SWOT e Forças de Porter

	9
	27/04/2018
	PALESTRA – Obrigatória a presença para continuidade na aula 10

	10
	04/05/2018
	Pesquisa de Mercado

Posicionamento de Mercado

	11
	11/05/2018
	Gestão de Serviços

Conceito, Tipologia, Ciclo do Serviço, Gerenciamento de Crise

APRESENTAÇÃO DE TRABALHO 1

	12
	18/05/2018
	APRESENTAÇÃO DE TRABALHO 1

Revisão para Prova 2

	13
	25/05/2018
	PROVA 2

	
	01/06/2018
	DIA NÃO LETIVO

	14
	08/06/2018
	Semana dos Cursos Integrados

Marketing Cultural: Definição e conceitos, Fatores impulsionadores do Marketing Cultural, Objetivos do marketing cultural

	15
	15/06/2018
	O Processo de Marketing Cultural

Produção Cultural

Apresentação de Proposta de Visitação em Evento Cultural

	16
	22/06/2018
	Política Cultural

Financiamento da Cultura

	17
	29/06/2018
	GINCANA IFSUL

	18
	30/06/2018
	GINCANA IFSUL – Sábado Letivo com horário de sexta – feira

	19
	06/07/2018
	Finalização e entrega de relato de visitação

Revisão para Recuperação  (Prova 1 ou Prova 2 ou Geral)

	20
	13/07/2018
	RECUPERAÇÃO 

FECHAMENTO DE AVALIAÇÕES

	21
	03/08/2018
	Retomada de conceitos do semestre 2018/1

Apresentação das Unidades 3 e 4

Retomada dos acordos pedagógicos

Retomada do sistema avaliativo

Marketing para eventos – conceito, contextualização e finalidade

	22
	10/08/2018
	Retomada de aula 1

Evento como atividade de Marketing, A natureza do Evento

	23
	17/08/2018
	Patrocínio de eventos

Comercialização, Apresentação e análise de Cases

	24
	24/08/2018
	Avaliação do marketing de um evento

- Marketing em eventos: quais são as metas que eu preciso avaliar?

	25
	31/08/2017
	Plano de Marketing para Eventos

Introdução - conceito, objetivo, justificativa, apresentação de etapas (visão global)

- Apresentação de proposta para a elaboração da atividade avaliativa 2

	
	07/09/2018
	FERIADO

	26
	14/09/2018
	Plano de Marketing (Breve retomada da aula 5)

- Definição, contextualização e posicionamento do evento (negócio), para assim identificar a oportunidade.

	27
	15/09/2018
	SÁBADO LETIVO (horário de sexta-feira)

Plano de Marketing

- Mercado Alvo

- Análise de Pontos Fortes e Fracos (retomada da análise SWOT)

- Estabelecimento de metas e objetivos

	28
	21/09/2018
	Plano de Marketing

Definição de estratégias de marketing (retomada dos 3E’s, 5P’s)

Planos de marketing (5W 2H)

	29
	28/09/2018
	Implementação e acompanhamento de processo

Revisão para prova 1

	30
	05/10/2018
	PROVA 1

	31
	06/10/2018
	SABADO LETIVO - Espaço para finalização de Proposta de Plano de Marketing, com auxílio de docente

	
	12/10/2018
	FERIADO

	32
	19/10/2018
	Espaço para finalização de Proposta de Plano de Marketing, com auxílio de docente

	33
	26/10/2018
	Apresentação e entrega de Proposta de Plano de Marketing

	34
	27/10/2018
	SABADO LETIVO - Apresentação e entrega de Proposta de Plano de Marketing

	
	02/11/2018
	FERIADO

	35
	09/11/2018
	Eventos na esfera pública x privada

Convergências e divergências

	36
	16/11/2018
	PALESTRA – AVALIAÇÃO 3 - Tendências para o mercado de evento

	37
	23/11/2018
	Espaço para finalização e entrega de Relato de Palestra

	38
	30/11/2018
	BANCA DE TCC de Eventos – alunos serão encaminhados para assistir

	39
	07/12/2018
	Revisão para Recuperação 

	40
	14/12/2018
	RECUPERAÇÃO  - FECHAMENTO DE AVALIAÇÕES
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Obs.: para o cronograma é importante prever os dias de avaliação na sequência das aulas e os dias e atividades de revisão e de reavaliação. 








