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Curso técnico em Transformação de Termoplásticos


	DISCIPLINA: Controle de Qualidade III

	Vigência : a partir de 2007/1	                           Período Letivo: Modulo IV

	Carga horária Total: 60h
	Código: C3534

	Ementa: Avaliação das relações custo-benefício em sistemas produtivos e de comercialização, as formas de gestão da produção aliadas ao planejamento e controle da produção, e conhecimento das normas e técnicas referentes ao processo, produto, à saúde e segurança no trabalho, à qualidade e ao meio ambiente.



Conteúdos

UNIDADE I - Introdução à administração da produção

UNIDADE II - Sistemas produtivos (produção em massa, lotes e projetos),

UNIDADE III - Planejamento, Programação e controle da produção;
3.1 Gestão de estoques
3.2 MRP e MRP II
3.3 Plano mestre de produção
3.4 Sistemas de programação da produção
3.5 Gestão da produção no chão de fábrica:
3.5.1 Sistema Toyota de produção e ferramentas do STP;

UNIDADE IV- Programas participativos:
4.1 Gestão da Qualidade Total (TQC)
4.2 5S’s;

UNIDADE V - Planejamento da Qualidade
5.1 Planejamento da qualidade desde o projeto do produto até a entrega para o cliente;
5.2 Identificação de clientes;
5.3 Determinação das necessidades;
5.4 Planejamento da qualidade;
5.5 Planejamento do produto;
5.6 Planejamento do processo;
5.7 Desenvolver parâmetros de controle do processo

UNIDADE VI - Sistemas ISO 9000 E 14000;

UNIDADE VII - Princípios de confiabilidade de produtos: FMEA, FTA.

Bibliografia básica

CORRÊA, Henrique L. 1960 – Planejamento, programação e controle da produção: MRP II / ERP: conceitos, uso e implantação. São Paulo: 4ª edição. Atlas, 2001

VALLE, Cyro Eyer do. Como se preparar para as normas ISO 14000: Qualidade Ambiental: o desejo de ser competitivo protegendo o meio ambiente.  São Paulo: 3ª edição. Pioneira, 2000.

SLACK, Nigel. Administração da Produção. São Paulo: 2ª edição. Atlas, 2007. 

Bibliografia complementar
1/2
image1.png




