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        Conceitos de administração .O mundo do trabalho: histórico, precursores, novos conceitos, normas do ISO.Empreendedorismo: pontos básicos, aptidões, perfil do empresário, comportamento, diagnóstico. Noções sobre Macroeconomia: taxas e índices, comercial e juros. Organização da Empresa: conceito, classificação, franquias e fusões. Marketing. Recursos humanos. 




Conteúdos

Unidade I - Organização e Trabalho

1. Introdução à administração 

2. Principais Teorias Administrativas

3. A Administração na Sociedade Moderna e suas Perspectivas

4. Revolução industrial
5. Principais Abordagens da Administração

6. Organização das empresas

Unidade II - Empreendendorismo

1. Conceitos e Características;

2. Relação emprego x desemprego x trabalho;

3. Características da atividade empreendedora e micro, pequena empresa e empresa familiar;

4. Mercado: consumidores, fornecedores e concorrentes;

5. Marketing: os 4Ps do marketing;

6. Custos Gerenciais: custo fixo, custo variável, margem de contribuição, custo, despesa e investimento;

7. Resultado da Empresa: lucro e prejuízo; resultado por produto, preço de venda e ponto de equilíbrio;

8. Capital de Giro e Fluxo de Caixa: entradas e saídas de dinheiro da empresa;

9. Financiamento e Investimentos;

10. Plano de negócio.

Unidade III - Gestão de Pessoas 

1. A moderna Gestão de Pessoas;

2. Agregando Pessoas: Recrutamento e Seleção de Pessoas;

3. Recompensando Pessoas: Remuneração Recompensas (Fixas e Variáveis);

4. Desenvolvendo Pessoas: Treinamento e Desenvolvimento de pessoas;

5. Mantendo Pessoas: Relações com empregados e Higiene, segurança e qualidade de vida;

6. Fundamentos do Comportamento em Grupo;

7. Liderança.

Bibliografia Básica

CHIAVENATO, Idalberto. Introdução à Teoria Geral da Administração. 7ª. ed., Rio de Janeiro. Elsevier, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestão de Pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizações. Ed. Campos, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espírito empreendedor. São Paulo: Saraiva, 2004.

ROBBINS, S. P. Comportamento organizacional. São Paulo: Pearson, 2002.

DORNELES, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando idéias em negócios. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

SEBRAE NACIONAL. Manual Aprender a empreender.
Bibliografia complementar

CARVALHO, Antonio Vieira de; NASCIMENTO, Luiz Paulo.  Administração de Recursos Humanos. V. 1, Ed. Thomson Learning, 2002.ORLICKAS, Elizenda. Seleção Como Estratégia Competitiva. Ed. Futura, 2001.

MAXIMINIANO, A.C.A.Teoria Geral da Administração: da revolução urbana à revolução digital. 6  ed. São Paulo. Atlas, 2006.

MORGAN, G. Imagens da Organização. São Paulo. Atlas, 1996.

FALCONI, Vicenti Campos. O valor dos recursos humanos na era do conhecimento.  Editora de Desenvolvimento Gerencial, 2001.

FARAH, Osvaldo Elias (et al.). Empreendedorismo Estratégico: criação e gestão de pequenas empresas. São Paulo : Cengage Learning, 2008.

FIDELIS, Gilson José.  Gestão de Pessoas - Rotinas Trabalhistas e Dinâmicas do Departamento de Pessoal. Editora Érica, 2006.

MARCONDES, R.C. Criando empresas para o sucesso: empreendedorismo na prática. São Paulo: Saraiva, 2004.

1/2

