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3 EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA Método de Analise e Solugéo de Problemas
) suL E Prof.? Eveline R. Pereira
1pus Sapucaia do Sul Trabalho: Projeto MASP

e (Cada grupo devera propor um problema a ser solucionado a partir da aplicagdo do MASP.
e Apos escolher o tema, o grupo devera desenvolver o método contemplando todas as suas 8 etapas. O trabalho devera seguir a estrutura do método:

Fases | Etapa | Tarefa | Descrigio
1 Escolha do Problema

Historico do Problema
Identificagdo do
Problema

—_

Mostrar perdas atuais e ganhos viaveis

Fazer anélise de Pareto

Nomear responsaveis

Descoberta de caracteristicas do problema a partir de coleta de dados

Cronograma, orgamento e meta

Definigéo das causas influentes
3 Analise Escolha das causas mais provaveis (teste das hipdteses)
Analise das causas mais provaveis (verificagdo das hipoteses)

Elaboragéo da estratégia de agdo

2
3
4
5
1
P |2 Observagéo 2 Descoberta de caracteristicas do problema a partir de observagao local
3
1
2
3
1

4 Plano de Acéo ~ - . - :
2 Elaborag&o do plano de ag&o para o bloqueio e revisao do cronograma e orgamento final

Treinamento
D |5 Acéo B ~
Execugdo da agao

Comparagéo dos resultados

C |6 Verificagdo Listagem de efeitos secundarios

Verificagéo da continuidade ou ndo do problema

Elaboragéo ou alteragéo do padréo
L Comunicagao

7 Padronizagéo ~ .
Educagéo e treinamento

Acompanhamento da utilizagdo do padrao

Relagéo dos problemas remanescentes

8 Conclusao Planejamento do ataque aos problemas remanescentes
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Reflexao

. Para o desenvolvimento de cada etapa, diferentes ferramentas da qualidade deverdo ser construidas e utilizadas de modo a demonstrar as situagdes em questéo e servir
como base para a tomada de decisao dos grupos. Utilizar o maior nimero de ferramentas a fim de demonstrar o conhecimento do grupo.

O projeto se constituira de um trabalho escrito € de uma apresentagdo oral com participagao de todos os integrantes do grupo.

A nota da avaliagdo sera conferida para o grupo, assim, todos devem se esforgar para somar no grupo.

A avaliagao sera constituida de 50% trabalho escrito e 50% apresentagdo oral.

A apresentacéo devera ser feita em PowerPoint e todos os alunos deverdo apresentar.

O trabalho escrito devera seguir as normas abaixo €, em nenhuma hipétese, podera ser copia da apresentagdo em PowerPoint, devendo ser entregue no inicio da aula,
antes da apresentagdo do grupo.

e Ostrabalhos escritos (50% da nota) entregues apés a data prevista sofrerdo redugéo de 10% por dia de atraso.

e Os trabalhos ndo apresentados (50% da nota) ndo terdo outra data para a apresentagao, ficando a nota da apresentagéo ZERO e sendo avaliados apenas na parte escrita.

Apresentacéo Oral:

A apresentacéo devera ser de 20 min. para cada grupo, o cumprimento do tempo é um dos critérios de avaliagdo. Também seréo observados: organizagéo légica do trabalho,
preparacéo das l&minas, cuidado estético, apresentagdo das ferramentas/graficos, capacidade de expressao dos membros do grupo, dominio de conceitos, recursos utilizados,
entrega na data estipulada, participagdo de todos os membros do grupo.

Normas para o trabalho escrito — cada um dos itens sera avaliado e pontuado conforme segue:
Formatagao:

[ Fonte: Times New Roman 12 - 1%

I Espagamento: 1,5 - 1%

I Margens: direita 3,0; esquerda 2,0; superior 2,0 e inferior 2,0. — 1%

[ Titulos em negrito — 1%

[ Capa (identificagéo da escola, data, titulo do trabalho, participantes do grupo) - 1%

1 indice numerado dos topicos com paginagao — 1%

Contetdo:

I Introdugéo — 10%

[ Desenvolvimento (aplicagdo do MASP: etapas, ferramentas da qualidade usadas, resultados obtidos, figuras, graficos, fotos, etc.) — 60%
[ Conclusdes - 20%

[ Bibliografia — 4%

Apresentacéo e entrega:
0112117 G1,G2 e G3
06/12/17: G4, G5 e G6



